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3. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
3.1 ความเปนมา 
กลุมตระกูลมนูธรรม เริ่มประกอบธุรกิจโดยเปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายแบตเตอรี่ "YUASA" จาก

ประเทศญี่ปุน ในนามของบริษัท ฟูยี เมอรแคนไทล จํากัด ต้ังแตป 2501 และในป 2506 บริษัท ยัวซา แบตเตอร่ี ประเทศ
ไทย จํากัด จึงถูกกอต้ังขึ้นโดยกลุมตระกูลมนูธรรม และผูรวมทุนจากประเทศญี่ปุน คือ บริษัท ยัวซา คอรปอเรช่ัน 
จํากัด ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนหน่ึงในผูผลิตแบตเตอรี่ที่มีประวัติการดําเนินงานอันยาวนานของประเทศญี่ปุน ในสัดสวน
การลงทุน 60:40 ตามลําดับ ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 6 ลานบาทโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตแบตเตอร่ีสําหรับรถยนต 
และรถจักรยานยนตเพ่ือจําหนายภายในประเทศและไดรับการสงเสริมการลงทุนจากคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
(BOI) โดยมีโรงงานแหงแรก ต้ังอยูที่ 164 ซอยเทศบาล 55 ถนนสุขุมวิท ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ 
จังหวัดสมุทรปราการ บนเน้ือที่ประมาณ 14 ไร ปจจุบันมีกําลังการผลิตสําหรับแบตเตอร่ีรถยนตประมาณ 1.1 ลานลูก
ตอป และแบตเตอร่ีรถจักรยานยนตประมาณ 3 ลานลูกตอป 

ในป 2540 บริษัทเริ่มผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตชนิด Maintenance Free (YT) จํานวน 800 ลูกตอเดือน 
(ปจจุบันผลิตไดประมาณ 150,000-160,000 ลูกตอเดือน) และในปเดียวกัน บริษัทไดลงทุนในบริษัทยอยคือ บริษัท  
ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด ซึ่งประกอบธุรกิจจําหนายแบตเตอรี่ภายในประเทศโดยจําหนายในตลาดประเภท
อะไหลเพ่ือการทดแทน (REM) ตอมาในป 2543 บริษัทเริ่มผลิตแบตเตอร่ีรถยนตชนิด Maintenance Free (MF) จํานวน 
2,000 ลูกตอเดือน (ปจจุบันผลิตไดประมาณ 15,000 ลูกตอเดือน) และในเดือนกันยายน 2544 เริ่มดําเนินการกอสราง
โรงงานแหงที่สอง ต้ังอยูที่ 111 หมู 9 ตําบลหัวสําโรง อําเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา และเริ่มทําการผลิตในป 2546 
และปจจุบันมีกําลังการผลิตประมาณ 400,000 ลูกตอป 
 ในวันที่ 26 ตุลาคม 2544 บริษัทมีการจดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจาก 10 บาทเปน 5 บาทตอ
หุน และตอมาบริษัทไดรับอนุมัติจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหเปนบริษัทจดทะเบียน ในหมวดธุรกิจขนาด
กลาง และเริ่มทําการซื้อขายในตลาดหลักทรัพยใหมเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2545 ในช่ือยอหลักทรัพยวา "YUASA" 
 จากลักษณะการประกอบธุรกิจในปจจุบันที่ธุรกิจทกุแขนงตองการความสําเร็จประกอบกับสภาวะการแขงขัน
ที่รุนแรง ไมวาจะดานราคา คุณภาพสินคา และคุณภาพของกระบวนการผลิต ทําใหบริษัท มีการพัฒนากระบวนการ
ผลิตสินคาและระบบการบริหารงานที่มีคุณภาพเทียบเทามาตรฐานสากล จนไดรับใบรับรองระบบบริหารคุณภาพ 
มาตรฐาน ISO9001 และ ISO14001 

เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2547 บริษัทไดจดทะเบยีนเปล่ียนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจาก 5 บาทเปน 1 บาท ตอหุน 
ทําใหหุนสามัญจดทะเบียนเดิม 21,525,000 หุน เพ่ิมขึ้นเปน 107,625,000 หุน 

และในวันที่ 1 เมษายน 2547 บริษัท ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน (YCJ) ซึ่งเปนผูรวมลงทุนหลักของ
บริษัท ไดทําสัญญาควบรวมกิจการกับ บริษัท เจแปน สตอเรจ แบตเตอร่ี จํากัด ภายใตบริษัทใหมที่ช่ือ บริษัท จีเอส  
ยัวซา คอรปอเรช่ัน จํากัด (GYC) ภายหลังจากที่มีการควบรวมกิจการแลว ทางกลุม GYC มีนโยบายที่จะโอนธุรกิจ
ภายนอกประเทศญี่ปุน ซึ่งรวมถึงการถือหุนในบริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ใหอยูภายใตการ
ดูแลของบริษัทที่จัดต้ังใหมซึ่ง GYC ถือหุนรอยละ 100 คือ บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด (GYIN)  
 นอกจาก GYIN จะถือหุนในบริษัท ยัวซา แบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) แลว GYIN ยังไดรวมทุน
กับกลุมสยามมอเตอร กรุป ในบริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด ผูผลิตแบตเตอรี่ “GS” ซึ่งเปนคูแขงทางการคาของ
บริษัทอยางไรก็ตามตัวแทนจาก GYIN ที่เปนกรรมการของบริษัท และบริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด เปนคนละ
ชุดกัน และยังมีผูถือหุนกลุมอื่นของแตละบริษัทชวยถวงดุลอํานาจกันและกัน ดังน้ันจึงชวยลดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนลงไดอีกทางหน่ึง 
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 ในป 2548 บริษทั ไดเพ่ิมกําลังการผลิตและปรับปรุงสายการผลิต ของโรงงานแหงที่ 1 และ 2 โดยโรงงาน
แหงที่ 1 ไดปรับปรุงสายการผลิตและเพิ่มสายการผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตชนิด Maintenance Free อีก 1 สายรวม
เปน 4 สายการผลิตและโรงงานแหงที่ 2 ไดขยายกําลังผลิตจากเดิมที่ผลิตแบตเตอรี่รถยนตไดจํานวน 400,000 ลูกตอป 
เปน 700,000 ลูกตอป เพ่ือรองรับการขยายตัวทั้งในตลาดรถใหมและตลาดทดแทนภายในประเทศ  
 ในป 2549 บริษัทไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารจากเดิมที่คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการ
บริหาร มาเปนการแตงต้ังนายคัทซึมิ นากาโตะ ซึ่งเปนตัวแทนจากบริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด ใหดํารง
ตําแหนงประธานเจาหนาที่บริหาร ต้ังแตวันที่ 20 กรกฎาคม 2549 
 ในป 2550 บริษัทไดปรับปรุงแบตเตอร่ีรถยนตบางรุน (Light Grid Battery) เพ่ือลดปริมาณการใชตะก่ัว 
ในขณะที่คุณภาพของแบตเตอรี่ยังมีมาตรฐานเหมือนเดิม รวมท้ังไดพัฒนาผลิตภัณฑใหมประเภท Maintenance Free 
สําหรับรถจักรยานยนต ช่ือรุน X-Super 5 โดยมีเปาหมายท่ีจะจําหนายในตลาดทดแทนภายในประเทศในป 2551 
นอกจากน้ันในป 2550 บริษัทไดกอสรางระบบบําบัดนํ้าเสียของโรงงานที่ 1 ซึ่งใชเงินลงทุนประมาณ 15 ลานบาท  

ในป 2551 บริษัทไดยายที่ต้ังสํานักงานใหญของบริษัทใหญและบริษัทยอยจาก อาคารมนูธรรมแมนช่ัน เลขที่ 
33 ซอยสุขุมวิท 51 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 ไปอยู ณ 164 หมู 5 ซอยเทศบาล 55 
ถนนสุขุมวิท ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

และเพ่ือใหเกิดรายไดจากการเชาและรายไดจากการใหบริการในการผลิต รวมทั้งลดภาระคาเสื่อมราคาของ
โรงงานที่ 2 คณะกรรมการบริษัทจึงมีมติใหเสนอที่ประชุมผูถือหุนใหพิจารณาการใหเชาอาคารโรงงานและสํานักงาน
ของโรงงานที่ 2 ซึ่งต้ังอยู ณ นิคมอุตสาหกรรมเกตเวย ใหแกบริษัท ยีเอส ยัวซา สยาม อินดัสตรีส จํากัด (ผูเชา) เพ่ือผลิต
แบตเตอร่ีสําหรับรถยก ทั้งน้ีบริษัทและผูเชา มีผูถือหุนรายใหญรวมกันคือ GYIN โดยถือหุนในบริษัทจํานวน 40.69% 
และถือหุนในผูเชา จํานวน 60% นอกจากน้ันกลุมสยามมอเตอร กรุป ผูผลิตแบตเตอรี่ “GS” ซึ่งเปนคูแขงทางการคา
ของบริษัทยังถือหุนในบริษัทผูเชาอีกจํานวน 40% และเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2551 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 
1/2551 ไดพิจารณาและมีมติอนุมัติใหดําเนินการในเรื่องดังลาว นอกจากน้ันบริษัทยังไดมีการออกแบบและผลิต
แบตเตอร่ีสําหรับรถถังและรถบรรทุกของหนวยงานราชการ เพ่ือสนองความตองการใหกับตลาดกองทัพและหนวยงาน
ราชการ 

ในป 2552 บริษัทไดออกผลิตภัณฑใหมทั้งแบตเตอรี่รถยนตที่ใชกับรถบรรทุกของหนวยงานราชการ และ
แบตเตอร่ีรถจักรยานยนตรุนใหมสําหรับบริษัทไทยฮอนดาฯ ไดแก YTZ4V และ YTZ6V รวมท้ังปรับปรุงระบบการ
ผลิตใหม เพ่ือใหโรงงานเกตเวย สามารถผลิตแบตเตอรี่รถยนตรุน B24 เพ่ือรองรับความตองการของแบตเตอรี่สําหรับ
รถเล็ก นอกจากน้ีบริษัทกําลังวางแผนออกผลิตภัณฑใหมที่ใชกับหนวยงานราชการและแบตเตอรี่รถจักรยานยนตรุน 
YTZ6-BS ซึ่งจะขายในตลาดทดแทนเพื่อแกปญหาการคายประจุไฟฟาโดยธรรมชาติในตัวแบตเตอรี่ 
 ในป 2553 บริษทัไดออกผลิตภัณฑใหมเพ่ือใชกับรถแทก็ซี่ และพัฒนาแบตเตอรี่ที่ใชกับหนวยราชการขนาด 
6 โวลท 200Ah นอกจากน้ันบริษัทไดวางแผนพัฒนาปรับปรุงการผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตรุน YTZ4V และ
YTZ6V ชนิด Case formation ที่ใช Unformed plate ในการประกอบ ทําใหลดขั้นตอนและตนทุนในการผลิต 
 ในป 2554 บริษัทไดออกผลิตภัณฑใหมสําหรับแบตเตอรี่ที่ใชกับหนวยงานราชการ รุน 7DHR ความจุขนาด 
6V 200Ah สําหรับตลาดในประเทศและตางประเทศ ไดมีการออกแบบผลิตภัณฑเปนแบบฝา 2 ช้ัน (Double Lid) ใน
แบตเตอร่ีรุน MF2000 นอกจากน้ันยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑในแบตเตอร่ีรุน N70 (65D31) และมีการเปล่ียนรูปแบบ
กลองผลิตภัณฑในแบตเตอร่ีชนิดพ้ืนฐาน (Conventional) ทุกรุน  
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และเมื่อวันที่ 12 มกราคม 2555 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2555 ไดมีมติใหจําหนายทรัพยสินของ
โรงงานที่ 2 ณ นิคมอุตสาหกรรมเกตเวย ใหกับบริษัท ยีเอส ยัวซา สยาม อินดัสตรีส จํากัด ซึ่งเปนผูที่เก่ียวโยงกันตาม
หลักเกณฑและเง่ือนไขของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เพ่ือเปนการลดภาระ
คาใชจายและตนทุนทางการเงิน รวมท้ังการจําหนายทรัพยสินที่เกินความจําเปนทั้งดานพ้ืนที่และเครื่องจักร อันจะ
สงผลใหโครงสรางทุนของบริษัทดีขึ้น นอกจากน้ันในป 2555 บริษัทยังไดออกผลิตภัณฑใหมสําหรับแบตเตอร่ี
รถจักรยานยนตรุน YTZ5S High performance สําหรับลูกคาในตลาดทดแทนภายในประเทศ ซึ่งผลิตภัณฑชนิดน้ี
สามารถลดการคายประจุไฟไดเปนอยางดี และไดพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับแบตเตอรี่รถยนตรุน N200LW ใหมีกําลัง
สตารทสูงขึ้น พรอมทั้งมีการออกจําหนายแบตเตอรี่รถยนตแบบฝา 2 ช้ัน (Double Lid) ชนิดที่ไมตองบํารุงรักษาตลอด
อายุการใชงานในรุน MF2000 ซึ่งใชสําหรับรถยนตน่ังขนาดเครื่องยนตไมเกิน 1,600CC และรุน MF3000 ใชสําหรับ
รถยนตเพ่ือการพาณิชย 

 
3.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทยอย บริษัทรวม และบริษัทอ่ืนๆ 
 

 บริษัท ยัวซาแบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทรวมทุนระหวางไทย - ญี่ปุน โดยไดรับการ
ถายทอดเทคโนโลยีจาก บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด ประเทศญี่ปุน (“บริษัทรวมทุน”) ทั้งน้ีบริษัทเปน
ผูผลิตผลิตภัณฑแบตเตอรี่รถยนต แบตเตอรี่จักรยานยนต แบตเตอรี่รถบรรทุก แบตเตอรี่รถเพ่ือการเกษตร และ
เรือประมง เพ่ือจําหนายภายในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ีบริษัทยังเปนผูนําเขาแบตเตอรี่อุตสาหกรรม ซึ่งใช
เปนแหลงพลังงานสํารองในอุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งเปนผลิตภัณฑที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูงในการผลิตจากบริษัทรวมทุน 
และบริษัทในเครือ "YUASA" ทั้งน้ีบริษัทไดดําเนินงานมากวา 47 ปแลวภายใตเครื่องหมายการคา "YUASA" ซึ่งเปน
เครื่องหมายการคาของบริษัทรวมทุนประเทศญี่ปุน นอกจากน้ีบริษัทยังทําการผลิตและจําหนายแบตเตอรี่ภายใต
เครื่องหมายการคาที่บริษัทพัฒนาขึ้นเองอันไดแก "THUNDERLITE" และ "YUCON" โดยบริษัท ตองจายคาสิทธิ์ 
(Royalty Fee) ใหแกบริษัทรวมทุน โดยจายคาสิทธิ์เปนรายลูกที่ผลิตสําหรับแบตเตอร่ีชนิดพ้ืนฐานทุกชนิด และคิดเปน
รอยละจากยอดขายสําหรับแบตเตอร่ีชนิดที่ไมตองการการดูแลรักษา (Maintenance Free) ทุกชนิด ในการขายสินคา
ของบริษัทน้ัน การขายในตลาดทดแทนภายในประเทศ (Replacement Equipment Market) บริษัทจะจัดจําหนายผาน
บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด ซึ่งเปนบริษัทลูกที่บริษัทถือหุนรอยละ 99.99 และการขายในตลาด
ตางประเทศท่ีอยูนอกเหนืออาณาเขตประเทศ ไทย ลาว กัมพูชา พมา บริษัทจัดจําหนายภายใตเครื่องหมายการคา 
"YUASA" จะตองไดรับความเห็นชอบจากบริษัทรวมทุนซึ่งโดยปกติบริษัทรวมทุนจะชวยหาตลาดสงออกใหบริษัทใน
อีกทางหน่ึง โดยบริษัทรวมทุนอาจจะซื้อของทั้งจํานวนจากบริษัทหรือคิดเปนคานายหนาในการขาย ถาเปนการขาย
สินคาภายในอาณาเขตของบริษัทหรือการจําหนายสินคาภายใตเครื่องหมายการคาอื่นๆ บริษัทสามารถจัดจําหนายได
โดยอิสระ การจัดจําหนายนอกเหนือจากน้ีบริษัทจะจัดจําหนายเองโดยตรง 
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โครงสรางบริษัทท่ีเก่ียวของ  (ณ วันท่ี 6 มีนาคม 2556) 
 
 
 
 
 
                      77.00%             100.00% 
 
 
                          55.00%                           92.30% 
 
 
          

      6.48%                         5.45%                           19.13%                                                          3.31%           40.69% 
 
 
               

  99.99%  

 
 
ที่มา: บริษทั ศนูยรับฝากหลกัทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 

 

 บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวชั่น จํากัด เปนบริษัทยอยของบริษัท โดยบริษัทถือหุนรอยละ 99.99 เปน
ตัวแทนจําหนายแบตเตอรี่รถยนตและรถจักรยานยนตในตลาดทดแทนภายในประเทศ 
 บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด (GYIN) ถือหุนในบริษัทจํานวนรอยละ 40.69 โดยเปนบริษัท
ยอยของบริษัท จีเอส ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน ทั้งน้ีบริษัทดังกลาว (GYIN) เกิดจากการควบรวมกิจการระหวาง 
ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนผูถือหุนเดิมของบริษัท ยัวซา แบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) และ 
บริษัท เจแปน สตอเรจ แบตเตอรี่ จํากัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด 

บริษัท เซลทรัล เอเยนซิ จํากัด 

บริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) 

บริษัท มนูธรรม แมนชั่น 
แอนดดีเวลลอปเมนท  จํากัด 

บริษัท ฟูยีเมอรแคนไทล จํากดั บริษัท นครหลวงกลการเซอรวิส จํากัด 

ตระกูล มนูธรรม บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนชันแนล จํากัด 
(GYIN) 
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3.3 โครงสรางรายได 
                                     หนวย : (พันบาท) 

รายละเอียด 
2553 2554 2555 

รายได % รายได % รายได % 

บมจ. ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย ("บริษัท") 
1. จําหนายแบตเตอรี่ รถยนต 
- ตลาดรถใหม (OEM) 251,616.72 13.70 204,563.18 10.53 298,702.08 15.07 
- สงออก 186,586.05 10.16 219,722.69 11.31 246,694.68 12.45 
- สงออกผานตัวแทน* 30,273.75 1.65 32,186.73 1.66 25,596.63 1.29 
- อ่ืน ๆ 7.24 0.00 114.54 0.01 39.75 0.00 
2. จําหนายแบตเตอรี่จักรยานยนต       
- ตลาดรถใหม (OEM) 286,731.92 15.61 396,054.80 20.38 447,418.26 22.57 
- สงออก 106,164.08 5.78 110,922.21 5.71 95,425.80 4.81 
- สงออกผานตัวแทน* 3,995.10 0.22 5,950.26 0.31 3,254.82 0.16 
- สงออกอ่ืนๆ 410.88 0.02 4.45 0.00 5.50 0.00 
3. จําหนายแบตเตอรี่สํารองไฟ       
- ในประเทศ 20,476.68 1.11 76,279.47 3.92 66,579.78 3.36 
- ตางประเทศ - - - - - - 
รวมรายไดจากการขาย 886,262.42 48.25 1,045,798.33 53.81 1,183,717.30 59.72 
รายไดอ่ืน  66,697.84 3.63 72,158.49 3.71 95,157.86 4.80 
รวมรายไดบริษัท 952,960.26 51.88 1,117,956.82 57.52 1,278,875.16 64.52 

บริษัท  ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวชั่น จํากัด  
(บริษัท ถือหุนรอยละ 99.99) 

 
 

 
 

 
 

1. จําหนายแบตเตอรี่ รถยนต       
- ตลาดทดแทน (REM) 679,529.41 36.99 615,671.39 31.68 468,371.41 23.63 
2. จําหนายแบตเตอรี่จักรยานยนต       
- ตลาดทดแทน (REM) 184,859.21 10.06 189,329.87 9.74 208,870.29 10.54 
3. แบตเตอรี่สํารองไฟ/พลังงานแสงอาทิตย 16,834.92 0.92 20,360.45 1.05 24,132.71 1.22 
รวมรายไดจากการขาย  881,223.54 47.97 825,361.71 42.47 701,374.41 35.39 
รายไดอ่ืน  2,710.14 0.15 213.01 0.01 1,852.95 0.09 
รวมรายไดบริษัทยอย 883,933.68 48.12 825,574.72 42.48 703,227.36 35.48 

ยอดรวม 1,836,893.94 100.00 1,943,531.53 100.00 1,982,102.51 100.00 

 
ที่มา: ฝายบัญชีและการเงินของบริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จาํกัด (มหาชน) 
หมายเหตุ: *เปนการจําหนายในประเทศใหแกตัวแทนจําหนายเพื่อการสงออก 
 

3.4 เปาหมายในการดําเนินธุรกิจ 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของบริษัทในการเปนผูนําในการผลิตแบตเตอรี่สําหรับยานยนตที่มีคุณภาพ ดวยตนทุนที่
แขงขันได และการใหบริการลูกคาอยางครบวงจรและเติบโตไปพรอมกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางมูลคาเพ่ิมใหแก
องคกร ผูถือหุน และผูมีสวนไดสวนเสีย มุงเนนใหมีระบบธรรมาภิบาล การจัดการบริหารความเสี่ยง มีระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี และมีความรับผิดชอบตอสังคม บริษัทฯจึงมีแนวทางในการบรหิารองคกรใหเติบโตขึ้นอยางยั่งยืน โดยให
ความสําคัญกับความสมดุลทั้งดานการเงิน  ลูกคา กระบวนการดําเนินงาน และ ผลลัพธดานการบริหารองคกร ซึ่งจะ
พิจารณาถึงความเปนไปได (Feasible) ความมีเหตุมีผล (Reasonable) ความพอประมาณอยางสมดุล (Balance) ภายใตภาวะ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Fair risk) โดยกระบวนการตัดสินใจอยูบนพ้ืนฐานของการวิเคราะห เปรียบเทียบการดําเนินงานทั้ง
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ภายในและภายนอกองคกร (Benchmarking) รวมถึงประเมินความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด (Stakeholder 
analysis) มีการดําเนินวิธีการวัด วิเคราะห และปรับปรุงผลการดําเนินงานขององคกร อยางตอเน่ือง 
 


