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3. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
3.1 ความเปนมา 
กลุมตระกูลมนูธรรม เริ่มประกอบธุรกิจโดยเปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายแบตเตอรี่ "YUASA" จาก

ประเทศญี่ปุน ในนามของบริษัท ฟูยี เมอรแคนไทล จํากัด ต้ังแตป 2501 และในป 2506 บริษัท ยัวซา แบตเตอร่ี ประเทศ
ไทย จํากัด จึงถูกกอต้ังขึ้นโดยกลุมตระกูลมนูธรรม และผูรวมทุนจากประเทศญี่ปุน คือ บริษัท ยัวซา คอรปอเรช่ัน 
จํากัด ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนหน่ึงในผูผลิตแบตเตอรี่ที่มีประวัติการดําเนินงานอันยาวนานของประเทศญี่ปุน ในสัดสวน
การลงทุน 60:40 ตามลําดับ ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 6 ลานบาทโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตแบตเตอร่ีสําหรับรถยนต 
และรถจักรยานยนตเพ่ือจําหนายภายในประเทศและไดรับการสงเสริมการลงทุนจากคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
(BOI) โดยมีโรงงานแหงแรก ต้ังอยูที่ 164 ซอยเทศบาล 55 ถนนสุขุมวิท ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ 
จังหวัดสมุทรปราการ บนเน้ือที่ประมาณ 14 ไร ปจจุบันมีกําลังการผลิตสําหรับแบตเตอร่ีรถยนตประมาณ 1.1 ลานลูก
ตอป และแบตเตอร่ีรถจักรยานยนตประมาณ 3 ลานลูกตอป 

ในป 2540 บริษัทเริ่มผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตชนิด Maintenance Free (YT) จํานวน 800 ลูกตอเดือน 
(ปจจุบันผลิตไดประมาณ 150,000-160,000 ลูกตอเดือน) และในปเดียวกัน บริษัทไดลงทุนในบริษัทยอยคือ บริษัท  
ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด ซึ่งประกอบธุรกิจจําหนายแบตเตอรี่ภายในประเทศโดยจําหนายในตลาดประเภท
อะไหลเพ่ือการทดแทน (REM) ตอมาในป 2543 บริษัทเริ่มผลิตแบตเตอร่ีรถยนตชนิด Maintenance Free (MF) จํานวน 
2,000 ลูกตอเดือน (ปจจุบันผลิตไดประมาณ 15,000 ลูกตอเดือน) และในเดือนกันยายน 2544 เริ่มดําเนินการกอสราง
โรงงานแหงที่สอง ต้ังอยูที่ 111 หมู 9 ตําบลหัวสําโรง อําเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา และเริ่มทําการผลิตในป 2546 
และปจจุบันมีกําลังการผลิตประมาณ 400,000 ลูกตอป 
 ในวันที่ 26 ตุลาคม 2544 บริษัทมีการจดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจาก 10 บาทเปน 5 บาทตอ
หุน และตอมาบริษัทไดรับอนุมัติจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหเปนบริษัทจดทะเบียน ในหมวดธุรกิจขนาด
กลาง และเริ่มทําการซื้อขายในตลาดหลักทรัพยใหมเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2545 ในช่ือยอหลักทรัพยวา "YUASA" 
 จากลักษณะการประกอบธุรกิจในปจจุบันที่ธุรกิจทกุแขนงตองการความสําเร็จประกอบกับสภาวะการแขงขัน
ที่รุนแรง ไมวาจะดานราคา คุณภาพสินคา และคุณภาพของกระบวนการผลิต ทําใหบริษัท มีการพัฒนากระบวนการ
ผลิตสินคาและระบบการบริหารงานที่มีคุณภาพเทียบเทามาตรฐานสากล จนไดรับใบรับรองระบบบริหารคุณภาพ 
มาตรฐาน ISO9001 และ ISO14001 

เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2547 บริษัทไดจดทะเบยีนเปล่ียนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจาก 5 บาทเปน 1 บาท ตอหุน 
ทําใหหุนสามัญจดทะเบียนเดิม 21,525,000 หุน เพ่ิมขึ้นเปน 107,625,000 หุน 

และในวันที่ 1 เมษายน 2547 บริษัท ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน (YCJ) ซึ่งเปนผูรวมลงทุนหลักของ
บริษัท ไดทําสัญญาควบรวมกิจการกับ บริษัท เจแปน สตอเรจ แบตเตอร่ี จํากัด ภายใตบริษัทใหมที่ช่ือ บริษัท จีเอส  
ยัวซา คอรปอเรช่ัน จํากัด (GYC) ภายหลังจากที่มีการควบรวมกิจการแลว ทางกลุม GYC มีนโยบายที่จะโอนธุรกิจ
ภายนอกประเทศญี่ปุน ซึ่งรวมถึงการถือหุนในบริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ใหอยูภายใตการ
ดูแลของบริษัทที่จัดต้ังใหมซึ่ง GYC ถือหุนรอยละ 100 คือ บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด (GYIN)  
 นอกจาก GYIN จะถือหุนในบริษัท ยัวซา แบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) แลว GYIN ยังไดรวมทุน
กับกลุมสยามมอเตอร กรุป ในบริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด ผูผลิตแบตเตอรี่ “GS” ซึ่งเปนคูแขงทางการคาของ
บริษัทอยางไรก็ตามตัวแทนจาก GYIN ที่เปนกรรมการของบริษัท และบริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด เปนคนละ
ชุดกัน และยังมีผูถือหุนกลุมอื่นของแตละบริษัทชวยถวงดุลอํานาจกันและกัน ดังน้ันจึงชวยลดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนลงไดอีกทางหน่ึง 
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 ในป 2548 บริษทั ไดเพ่ิมกําลังการผลิตและปรับปรุงสายการผลิต ของโรงงานแหงที่ 1 และ 2 โดยโรงงาน
แหงที่ 1 ไดปรับปรุงสายการผลิตและเพิ่มสายการผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตชนิด Maintenance Free อีก 1 สายรวม
เปน 4 สายการผลิตและโรงงานแหงที่ 2 ไดขยายกําลังผลิตจากเดิมที่ผลิตแบตเตอรี่รถยนตไดจํานวน 400,000 ลูกตอป 
เปน 700,000 ลูกตอป เพ่ือรองรับการขยายตัวทั้งในตลาดรถใหมและตลาดทดแทนภายในประเทศ  
 ในป 2549 บริษัทไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารจากเดิมที่คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการ
บริหาร มาเปนการแตงต้ังนายคัทซึมิ นากาโตะ ซึ่งเปนตัวแทนจากบริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด ใหดํารง
ตําแหนงประธานเจาหนาที่บริหาร ต้ังแตวันที่ 20 กรกฎาคม 2549 
 ในป 2550 บริษัทไดปรับปรุงแบตเตอร่ีรถยนตบางรุน (Light Grid Battery) เพ่ือลดปริมาณการใชตะก่ัว 
ในขณะที่คุณภาพของแบตเตอรี่ยังมีมาตรฐานเหมือนเดิม รวมท้ังไดพัฒนาผลิตภัณฑใหมประเภท Maintenance Free 
สําหรับรถจักรยานยนต ช่ือรุน X-Super 5 โดยมีเปาหมายท่ีจะจําหนายในตลาดทดแทนภายในประเทศในป 2551 
นอกจากน้ันในป 2550 บริษัทไดกอสรางระบบบําบัดนํ้าเสียของโรงงานที่ 1 ซึ่งใชเงินลงทุนประมาณ 15 ลานบาท  

ในป 2551 บริษัทไดยายที่ต้ังสํานักงานใหญของบริษัทใหญและบริษัทยอยจาก อาคารมนูธรรมแมนช่ัน เลขที่ 
33 ซอยสุขุมวิท 51 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 ไปอยู ณ 164 หมู 5 ซอยเทศบาล 55 
ถนนสุขุมวิท ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

และเพ่ือใหเกิดรายไดจากการเชาและรายไดจากการใหบริการในการผลิต รวมทั้งลดภาระคาเสื่อมราคาของ
โรงงานที่ 2 คณะกรรมการบริษัทจึงมีมติใหเสนอที่ประชุมผูถือหุนใหพิจารณาการใหเชาอาคารโรงงานและสํานักงาน
ของโรงงานที่ 2 ซึ่งต้ังอยู ณ นิคมอุตสาหกรรมเกตเวย ใหแกบริษัท ยีเอส ยัวซา สยาม อินดัสตรีส จํากัด (ผูเชา) เพ่ือผลิต
แบตเตอร่ีสําหรับรถยก ทั้งน้ีบริษัทและผูเชา มีผูถือหุนรายใหญรวมกันคือ GYIN โดยถือหุนในบริษัทจํานวน 40.69% 
และถือหุนในผูเชา จํานวน 60% นอกจากน้ันกลุมสยามมอเตอร กรุป ผูผลิตแบตเตอรี่ “GS” ซึ่งเปนคูแขงทางการคา
ของบริษัทยังถือหุนในบริษัทผูเชาอีกจํานวน 40% และเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2551 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 
1/2551 ไดพิจารณาและมีมติอนุมัติใหดําเนินการในเรื่องดังลาว นอกจากน้ันบริษัทยังไดมีการออกแบบและผลิต
แบตเตอร่ีสําหรับรถถังและรถบรรทุกของหนวยงานราชการ เพ่ือสนองความตองการใหกับตลาดกองทัพและหนวยงาน
ราชการ 

ในป 2552 บริษัทไดออกผลิตภัณฑใหมทั้งแบตเตอรี่รถยนตที่ใชกับรถบรรทุกของหนวยงานราชการ และ
แบตเตอร่ีรถจักรยานยนตรุนใหมสําหรับบริษัทไทยฮอนดาฯ ไดแก YTZ4V และ YTZ6V รวมท้ังปรับปรุงระบบการ
ผลิตใหม เพ่ือใหโรงงานเกตเวย สามารถผลิตแบตเตอรี่รถยนตรุน B24 เพ่ือรองรับความตองการของแบตเตอรี่สําหรับ
รถเล็ก นอกจากน้ีบริษัทกําลังวางแผนออกผลิตภัณฑใหมที่ใชกับหนวยงานราชการและแบตเตอรี่รถจักรยานยนตรุน 
YTZ6-BS ซึ่งจะขายในตลาดทดแทนเพื่อแกปญหาการคายประจุไฟฟาโดยธรรมชาติในตัวแบตเตอรี่ 
 ในป 2553 บริษทัไดออกผลิตภัณฑใหมเพ่ือใชกับรถแทก็ซี่ และพัฒนาแบตเตอรี่ที่ใชกับหนวยราชการขนาด 
6 โวลท 200Ah นอกจากน้ันบริษัทไดวางแผนพัฒนาปรับปรุงการผลิตแบตเตอรี่รถจักรยานยนตรุน YTZ4V และ
YTZ6V ชนิด Case formation ที่ใช Unformed plate ในการประกอบ ทําใหลดขั้นตอนและตนทุนในการผลิต 
 ในป 2554 บริษัทไดออกผลิตภัณฑใหมสําหรับแบตเตอรี่ที่ใชกับหนวยงานราชการ รุน 7DHR ความจุขนาด 
6V 200Ah สําหรับตลาดในประเทศและตางประเทศ ไดมีการออกแบบผลิตภัณฑเปนแบบฝา 2 ช้ัน (Double Lid) ใน
แบตเตอร่ีรุน MF2000 นอกจากน้ันยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑในแบตเตอร่ีรุน N70 (65D31) และมีการเปล่ียนรูปแบบ
กลองผลิตภัณฑในแบตเตอร่ีชนิดพ้ืนฐาน (Conventional) ทุกรุน  
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และเมื่อวันที่ 12 มกราคม 2555 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2555 ไดมีมติใหจําหนายทรัพยสินของ
โรงงานที่ 2 ณ นิคมอุตสาหกรรมเกตเวย ใหกับบริษัท ยีเอส ยัวซา สยาม อินดัสตรีส จํากัด ซึ่งเปนผูที่เก่ียวโยงกันตาม
หลักเกณฑและเง่ือนไขของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เพ่ือเปนการลดภาระ
คาใชจายและตนทุนทางการเงิน รวมท้ังการจําหนายทรัพยสินที่เกินความจําเปนทั้งดานพ้ืนที่และเครื่องจักร อันจะ
สงผลใหโครงสรางทุนของบริษัทดีขึ้น นอกจากน้ันในป 2555 บริษัทยังไดออกผลิตภัณฑใหมสําหรับแบตเตอร่ี
รถจักรยานยนตรุน YTZ5S High performance สําหรับลูกคาในตลาดทดแทนภายในประเทศ ซึ่งผลิตภัณฑชนิดน้ี
สามารถลดการคายประจุไฟไดเปนอยางดี และไดพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับแบตเตอรี่รถยนตรุน N200LW ใหมีกําลัง
สตารทสูงขึ้น พรอมทั้งมีการออกจําหนายแบตเตอรี่รถยนตแบบฝา 2 ช้ัน (Double Lid) ชนิดที่ไมตองบํารุงรักษาตลอด
อายุการใชงานในรุน MF2000 ซึ่งใชสําหรับรถยนตน่ังขนาดเครื่องยนตไมเกิน 1,600CC และรุน MF3000 ใชสําหรับ
รถยนตเพ่ือการพาณิชย 

 
3.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทยอย บริษัทรวม และบริษัทอ่ืนๆ 
 

 บริษัท ยัวซาแบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทรวมทุนระหวางไทย - ญี่ปุน โดยไดรับการ
ถายทอดเทคโนโลยีจาก บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด ประเทศญี่ปุน (“บริษัทรวมทุน”) ทั้งน้ีบริษัทเปน
ผูผลิตผลิตภัณฑแบตเตอรี่รถยนต แบตเตอรี่จักรยานยนต แบตเตอรี่รถบรรทุก แบตเตอรี่รถเพ่ือการเกษตร และ
เรือประมง เพ่ือจําหนายภายในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ีบริษัทยังเปนผูนําเขาแบตเตอรี่อุตสาหกรรม ซึ่งใช
เปนแหลงพลังงานสํารองในอุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งเปนผลิตภัณฑที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูงในการผลิตจากบริษัทรวมทุน 
และบริษัทในเครือ "YUASA" ทั้งน้ีบริษัทไดดําเนินงานมากวา 47 ปแลวภายใตเครื่องหมายการคา "YUASA" ซึ่งเปน
เครื่องหมายการคาของบริษัทรวมทุนประเทศญี่ปุน นอกจากน้ีบริษัทยังทําการผลิตและจําหนายแบตเตอรี่ภายใต
เครื่องหมายการคาที่บริษัทพัฒนาขึ้นเองอันไดแก "THUNDERLITE" และ "YUCON" โดยบริษัท ตองจายคาสิทธิ์ 
(Royalty Fee) ใหแกบริษัทรวมทุน โดยจายคาสิทธิ์เปนรายลูกที่ผลิตสําหรับแบตเตอร่ีชนิดพ้ืนฐานทุกชนิด และคิดเปน
รอยละจากยอดขายสําหรับแบตเตอร่ีชนิดที่ไมตองการการดูแลรักษา (Maintenance Free) ทุกชนิด ในการขายสินคา
ของบริษัทน้ัน การขายในตลาดทดแทนภายในประเทศ (Replacement Equipment Market) บริษัทจะจัดจําหนายผาน
บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด ซึ่งเปนบริษัทลูกที่บริษัทถือหุนรอยละ 99.99 และการขายในตลาด
ตางประเทศท่ีอยูนอกเหนืออาณาเขตประเทศ ไทย ลาว กัมพูชา พมา บริษัทจัดจําหนายภายใตเครื่องหมายการคา 
"YUASA" จะตองไดรับความเห็นชอบจากบริษัทรวมทุนซึ่งโดยปกติบริษัทรวมทุนจะชวยหาตลาดสงออกใหบริษัทใน
อีกทางหน่ึง โดยบริษัทรวมทุนอาจจะซื้อของทั้งจํานวนจากบริษัทหรือคิดเปนคานายหนาในการขาย ถาเปนการขาย
สินคาภายในอาณาเขตของบริษัทหรือการจําหนายสินคาภายใตเครื่องหมายการคาอื่นๆ บริษัทสามารถจัดจําหนายได
โดยอิสระ การจัดจําหนายนอกเหนือจากน้ีบริษัทจะจัดจําหนายเองโดยตรง 
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โครงสรางบริษัทท่ีเก่ียวของ  (ณ วันท่ี 6 มีนาคม 2556) 
 
 
 
 
 
                      77.00%             100.00% 
 
 
                          55.00%                           92.30% 
 
 
          

      6.48%                         5.45%                           19.13%                                                          3.31%           40.69% 
 
 
               

  99.99%  

 
 
ที่มา: บริษทั ศนูยรับฝากหลกัทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 

 

 บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวชั่น จํากัด เปนบริษัทยอยของบริษัท โดยบริษัทถือหุนรอยละ 99.99 เปน
ตัวแทนจําหนายแบตเตอรี่รถยนตและรถจักรยานยนตในตลาดทดแทนภายในประเทศ 
 บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด (GYIN) ถือหุนในบริษัทจํานวนรอยละ 40.69 โดยเปนบริษัท
ยอยของบริษัท จีเอส ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน ทั้งน้ีบริษัทดังกลาว (GYIN) เกิดจากการควบรวมกิจการระหวาง 
ยัวซา คอรปอเรช่ัน ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนผูถือหุนเดิมของบริษัท ยัวซา แบตเตอรี่ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) และ 
บริษัท เจแปน สตอเรจ แบตเตอรี่ จํากัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัท ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวช่ัน จํากัด 

บริษัท เซลทรัล เอเยนซิ จํากัด 

บริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) 

บริษัท มนูธรรม แมนชั่น 
แอนดดีเวลลอปเมนท  จํากัด 

บริษัท ฟูยีเมอรแคนไทล จํากดั บริษัท นครหลวงกลการเซอรวิส จํากัด 

ตระกูล มนูธรรม บริษัท จีเอส ยัวซา อินเตอรเนชันแนล จํากัด 
(GYIN) 
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3.3 โครงสรางรายได 
                                     หนวย : (พันบาท) 

รายละเอียด 
2553 2554 2555 

รายได % รายได % รายได % 

บมจ. ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย ("บริษัท") 
1. จําหนายแบตเตอรี่ รถยนต 
- ตลาดรถใหม (OEM) 251,616.72 13.70 204,563.18 10.53 298,702.08 15.07 
- สงออก 186,586.05 10.16 219,722.69 11.31 246,694.68 12.45 
- สงออกผานตัวแทน* 30,273.75 1.65 32,186.73 1.66 25,596.63 1.29 
- อ่ืน ๆ 7.24 0.00 114.54 0.01 39.75 0.00 
2. จําหนายแบตเตอรี่จักรยานยนต       
- ตลาดรถใหม (OEM) 286,731.92 15.61 396,054.80 20.38 447,418.26 22.57 
- สงออก 106,164.08 5.78 110,922.21 5.71 95,425.80 4.81 
- สงออกผานตัวแทน* 3,995.10 0.22 5,950.26 0.31 3,254.82 0.16 
- สงออกอ่ืนๆ 410.88 0.02 4.45 0.00 5.50 0.00 
3. จําหนายแบตเตอรี่สํารองไฟ       
- ในประเทศ 20,476.68 1.11 76,279.47 3.92 66,579.78 3.36 
- ตางประเทศ - - - - - - 
รวมรายไดจากการขาย 886,262.42 48.25 1,045,798.33 53.81 1,183,717.30 59.72 
รายไดอ่ืน  66,697.84 3.63 72,158.49 3.71 95,157.86 4.80 
รวมรายไดบริษัท 952,960.26 51.88 1,117,956.82 57.52 1,278,875.16 64.52 

บริษัท  ยัวซาเซลส แอนด ดิสทริบิวชั่น จํากัด  
(บริษัท ถือหุนรอยละ 99.99) 

 
 

 
 

 
 

1. จําหนายแบตเตอรี่ รถยนต       
- ตลาดทดแทน (REM) 679,529.41 36.99 615,671.39 31.68 468,371.41 23.63 
2. จําหนายแบตเตอรี่จักรยานยนต       
- ตลาดทดแทน (REM) 184,859.21 10.06 189,329.87 9.74 208,870.29 10.54 
3. แบตเตอรี่สํารองไฟ/พลังงานแสงอาทิตย 16,834.92 0.92 20,360.45 1.05 24,132.71 1.22 
รวมรายไดจากการขาย  881,223.54 47.97 825,361.71 42.47 701,374.41 35.39 
รายไดอ่ืน  2,710.14 0.15 213.01 0.01 1,852.95 0.09 
รวมรายไดบริษัทยอย 883,933.68 48.12 825,574.72 42.48 703,227.36 35.48 

ยอดรวม 1,836,893.94 100.00 1,943,531.53 100.00 1,982,102.51 100.00 

 
ที่มา: ฝายบัญชีและการเงินของบริษัท ยัวซาแบตเตอร่ี ประเทศไทย จาํกัด (มหาชน) 
หมายเหตุ: *เปนการจําหนายในประเทศใหแกตัวแทนจําหนายเพื่อการสงออก 
 

3.4 เปาหมายในการดําเนินธุรกิจ 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของบริษัทในการเปนผูนําในการผลิตแบตเตอรี่สําหรับยานยนตที่มีคุณภาพ ดวยตนทุนที่
แขงขันได และการใหบริการลูกคาอยางครบวงจรและเติบโตไปพรอมกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางมูลคาเพ่ิมใหแก
องคกร ผูถือหุน และผูมีสวนไดสวนเสีย มุงเนนใหมีระบบธรรมาภิบาล การจัดการบริหารความเสี่ยง มีระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี และมีความรับผิดชอบตอสังคม บริษัทฯจึงมีแนวทางในการบรหิารองคกรใหเติบโตขึ้นอยางยั่งยืน โดยให
ความสําคัญกับความสมดุลทั้งดานการเงิน  ลูกคา กระบวนการดําเนินงาน และ ผลลัพธดานการบริหารองคกร ซึ่งจะ
พิจารณาถึงความเปนไปได (Feasible) ความมีเหตุมีผล (Reasonable) ความพอประมาณอยางสมดุล (Balance) ภายใตภาวะ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Fair risk) โดยกระบวนการตัดสินใจอยูบนพ้ืนฐานของการวิเคราะห เปรียบเทียบการดําเนินงานทั้ง
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ภายในและภายนอกองคกร (Benchmarking) รวมถึงประเมินความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด (Stakeholder 
analysis) มีการดําเนินวิธีการวัด วิเคราะห และปรับปรุงผลการดําเนินงานขององคกร อยางตอเน่ือง 
 


